
RELATÓRIO DE ORDENS DE SERVIÇO SOLICITADAS NO PERÍODO - TODOS OS TIPOS (RESUMO)

Empresa: SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE SAO PEDRO
Regional: Distrital: Seccional: Localidade: 
Período: 01/01/2023 até 31/12/2023 Posição até: 08/04/2024 07:46:15
Tipo de Solicitação de Serviço: SG - SERVICOS GERAIS
Subtipo de Solicitação de Serviço: MSC - MISCELANEA
Situação: BX - BAIXADA
Prestador: DA 091 0001 SAAESP - SEDE

Registro de Item de Concluídos Concluídos Pendentes Pendentes Fora do Prazo
Atendimento Registro de no Prazo fora do no Prazo Até 5 De 6 a Mais de

Área Descrição de Ordem de Serviços Solicitadas Atendimento Prazo Dias 10 Dias 10 Dias Total (%)

ATENDIMENTO EM
AGENCIA

BOS - BUSCA E RECUPERACAO DE OS DESPACHADA 211 249 70 0 0 0 0 0 70 1,24
 012 - ADEQUACAO MUDANCA DE CAVALETE 157 299 78 0 0 0 0 0 78 1,38
 039 - VISTORIA TECNICA  EQUIPAMENTO DE MEDICAO 1861 2795 931 0 0 0 0 0 931 16,48
 114 - VISTORIA TECNICA / PARECER TECNICO 464 695 230 0 0 0 0 0 230 4,07
 144 - RECLAMACAO DE FALTA DE AGUA 557 835 278 0 0 0 0 0 278 4,92
 192 - REVISAO DE CONTAS 295 442 146 0 0 0 0 0 146 2,58
 194 - SERVICO EXECUCAO OPERACIONAL - CCO 716 1074 358 0 0 0 0 0 358 6,34
 214 - VAZAMENTO DE ESGOTO NA CALCADA 551 826 275 0 0 0 0 0 275 4,87
 215 - VAZAMENTO DE ESGOTO NA RUA 794 1191 396 0 0 0 0 0 396 7,01
 222 - REPARO EM CAVALETE 76 116 38 0 0 0 0 0 38 0,67
 225 - AFERICAO DE HIDROMETRO 91 167 11 34 0 0 0 0 45 0,80
 230 - VAZAMENTO NA RUA AGUA 1418 2126 708 0 0 0 0 0 708 12,54
 231 - VAZAMENTO NA CALCADA AGUA 832 1248 415 0 0 0 0 0 415 7,35
 262 - VAZAMENTO NO CAVALETE 2407 3593 1197 0 0 0 0 0 1197 21,19
 272 - AGUA SUJA 58 87 29 0 0 0 0 0 29 0,51
 287 - AGUA FRACA 157 235 78 0 0 0 0 0 78 1,38
 300 - MULTA AUTO DE INFRACAO 20 31 10 0 0 0 0 0 10 0,18
 318 - RECEBIMENTO DE ESGOTO 705 1055 352 0 0 0 0 0 352 6,23
 365 - TROCA DO RAMAL ENTR. - CALCADA 2 3 1 0 0 0 0 0 1 0,02
 389 - ADEQUACAO CAIXA PADRONIZADA NOVA 8 12 4 0 0 0 0 0 4 0,07
 802 - ADEQUACAO DE CAVALETE/REGISTRO 18 27 9 0 0 0 0 0 9 0,16

Subtotal: 11398 17106 5614 34 0 0 0 0 5648 100,00

Total: 11398 17106 5614 34 0 0 0 0 5648
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